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Legende:

Vorgehen in Notfallsituationen von Bewohner:innen in stationären 
Pflegeeinrichtungen nach den Handlungsempfehlungen

im Projekt 'NOVELLE'

Notfall

Feststellung der 
Reanimationspflichtigkeit 

(Herz-Lungen-Wiederbelebung)                      
durch eine Pflegefachperson mittels einer 

Ersteinschätzung

Erhebung weiterer notwendiger 
Vitalparameter durch eine 

Pflegefachperson

Beachtung des vorliegenden 
schriftlichen, mündlichen oder 

non-verbalen Bewohner:innenwillens      
durch eine Pflegefachperson

Beachtung der situativen, 
organisatorisch-strukturellen, 

ethischen und rechtlichen Einflüsse 
durch eine Pflegefachperson 

Pflegefachliche 
Entscheidung und 

Abstimmung über die Möglichkeit 
der Weiterversorgung in der 

Pflegeeinrichtung

Nein

Pflegerische Versorgung 
nach internen Standards 
in der Pflegeeinrichtung

Nicht möglich

Kontaktaufnahme zu 
Hausarzt/Hausärztin, 

ärztlichen 
Bereitschaftsdienst oder 

Rettungsleitstelle

Bewohner:innenwille für 
die Notfallsituation ist 

bekannt / liegt vor

Bewohner:innenwille für 
die Notfallsituation ist 

nicht bekannt /            
liegt nicht vor

Ablehnung der 
Reanimation

Zustimmung der 
Reanimation

Ja

Information an 
Hausarzt/Hausärztin      

oder ärztlichen 
Bereitschaftsdienst

Möglich

Start-/ 
Endpunkt

Prozess

Entscheidung

Alarmierung des 
Rettungsdienstes und sofortiger                

Beginn der Reanimation 
(Herz-Lungen-Wiederbelebung)
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